AILE iCi ILETISIM ICIN ANNE-BABALARA ONERILER

e Aile Uyeleri birbirlerine yeterince zaman ayirmalidir. Aile ici
iletisimin artmasi ve saglikli olabilmesi icin aile Gyelerinin her
gun bir arada etkin vakit gecirmesi onemlidir.

e Tek tarafli iletisim kurmayin, sadece kendi istek ve
beklentilerinizi anlatmayin. Karsidaki kisinin de goruslerini
sorun, fikirlerini alin ve ortak kararlar verilmesine 6zen
gosterin.

e Yargilayici ifadelerden uzak durun. Yasanan problemlerde
suclu ve sucsuz aramak yerine cozume odaklanin. Hatta
¢OzUmU cocugunuzun bulmasini saglayabilirsiniz. ‘Peki
yasanilan sorun su..... Sence bunu nasil ¢Ozebiliriz? Ne
yaparsan / yaparsak bu sorun ortadan kalkar?’ gibi.

e Elestirirken kisiligi degil davranisi hedef alin. Olumsuz
tutum ve davranislarda bireyin davranisi elestirilmelidir,
kisilige yapilan elestiri duygusal olarak vyipratici olabilir.
Ornegin;

‘Sen zaten tembelin tekisin. Yine odani toplamamissin’
verine ‘Odani toplamadigini fark ettim. Buna engel olan bir
durum mu var? Anlatmak ister misin?’ vb.

o |letisimde sihirli sozcukleri kullanin. lltifat etmek, litfen
kelimesini kullanmak, iletisimi guclendirir. Bunlarin yerinde
ve zamaninda kullaniimasi, adeta sihirli bir etki yaparcasina
olumlu iletisimi artiracaktr.

e Sevginizi davranislarla gosterin. Sevginin gosterilmesi aile
ici etkilesim ve baglihg artirir.
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Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Bolumu
tarafindan hazirlanan bu bultenimizde aile
iletisimi, iyi bir iletisimde dikkat edilmesi gereken
noktalar, dinleme becerisi, ben dili, sen dili, goz
temasi kurmak, empati kurmak, beden dili
kullanmak ve aile ici iletisim icin anne-babalara
oneriler konu basliklarina degindik.

Hepinize saghkli, huzurlu, basarih gunler
diliyoruz.

e Aile ici iletisim.
« Aile ici iletisim icin anne-babalara

oneriler.

Anne ve babalarin
cocuklarina
bagislayabilecekleri
en guzel miras,
gunluk
zamanlarindan
birkac dakikadir.

O. A. Batista

Cocugunuza
glivenin; onda
sinirlar ve
sorumluluk bilinci
gelistirmenin tek
yolu, ona
glivenmekten
gecer. Ona guvenin
ve onunla strekli
iletisim icinde olun.
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AILE ICI ILETISIM

lletisim duygu, distunce ve bilgilerin karsilikli olarak
birbirine aktarilmasi yani kisilerin birbirlerini anlamasidir.
Aile, temel 06zelliklerin kazanildigl ve iletisimin ilk basladigl
yerdir. Aile ici iletisim ise aile Uyelerinin birbirleri ile iletisim
kurmasidir. Ailedeki iletisim cocugun gelecek yasantilarina
model olmaktadir yani cocuk gordugu her seyi kaydetmekte

ve bireylerle iletisim kurarken anne ve babasi ile kurdugu
iletisimin benzerini yansitabilmektedir.

Etkili bir iletisim aile uyelerinin birbirlerini anlamalarini
saglar. Isbirligi, yardimlasma ve paylasma davranisini
kazandirir. lyi bir iletisimin gerceklestigi aile ortaminda
cocuklar daha o6zerk bir kimlik gelistirirler. Dusunme,
disunce ve duygularini aciklama ozglrligu ve aliskanhgi
kazanirlar. Kisaca bagimsiz birey olma yolunda olumlu
tecrubeler edinirler.

lyi Bir lletisimde Dikkat Edilecek Noktalar

Cocuklari ile iyi bir iletisim kurmak isteyen anne ve
babalarin sahip olmasi gereken temel beceriler vardir. Bu
beceriler birey acisindan sadece cocuklari ile degil her
iletisim ortami icin gereken temel becerilerdir.

Dinleme Becerisi

Etkin dinleme, basarili bir isbirligi ve cift yonlu iletisim kurmak
icin ilk adimi olusturmaktadir. Etkin dinlemenin amaci
karsimizdaki bireyden daha fazla bilgi toplamak ve bu slrecte
bireyin kendisini dnemli ve anlasilir hissetmesini saglamakr.

Baska islerle mesgul olmadan, vyuzune bakarak, s0z
kesmeden, ayni seviyede, jest ve mimiklerle, fiziksel temas
kurarak, cesaretlendirerek, dikkatli ve 0ozenli, geri
bildirimlerle dolu bir dinleme etkili dinlemedir. Cocuk etkili
dinlenirse kendini anlasilmis hisseder.

Ben Dili-Sen Dili

Cocugun kabul edilemeyen davranislari karsisinda suclayici,
vargilayici, degerlendirici, elestirici mesajlariiceren dile “sen
dili” denir. Sen dili cocuklara kendilerini suclu hissettirir;
suclama, asagilama, elestiri gibi algilanabilir.

“Ben” dili, kisinin o anda karsilastigi durum veya davranis
karsisinda, kisisel tepkisini duygu ve dusuncelerle aciklayan
bir ifade tarzidir. Duygu ve dusuncelerimizi ictenlikle ifade
etmemizdir. Baskalariyla ilgili degerlendirme ve yorumlarimizi
degil, kendi duygu ve yasantilarimizi aciklarlar. Ben dili,
cocugun kabul edilmeyen davranisi karsisinda anne babalarin
duygularini dile getiren, suclayici ve yargilayici olmayan ifade
tarzidir. Ben dili paylasimcl, iletisimci ve ¢cocuklarin hosuna
giden bir dildir. Bu dil guven verir ve 0zguveni artirir.

GOz Temasi Kurmak

lletisimin temel unsurlarindan biri de goz temasi kurmaktr.
GOz temasi kurdugunuzda bireyin soylediklerini daha dogru
anladiginizi fark edeceksiniz. Bu durum yanlis anlasiimalari
da ortadan kaldiracaktr.

Empati Kurmak

Karsinizdaki kisinin yerine kendinizi koyarak onun
hissettiklerini anlamaya calismak iletisimde dnemli bir yere
sahiptir. Bu Ozellik sayesinde karsilikli anlayis artacak, bu da
iletisimi guclendirecektir.

Beden Dili Kullanmak

Beden dili karsimizdaki kisiyi dogru anlamamiza yardimci
olacak wunsurlardan biridir. Kisiler arasi iletisim sadece
konusmanin otesinde bir seydir. Yuz ve mimik ifadelerimiz,
bakis ve goz temasi kurmamiz, el, kol ve bas hareketlerimiz,
oturus ve ayakta durus sirasindaki bedenin durumu ve
kurdugumuz fiziksel temaslar, karsimizdaki bireye mesaj verir.
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